Plan Jalisco para la

Reactivacion
Econémica

Taxis y
plataformas de
transporte

Protocolo de accién
ante COVID-19

Actualizacion: 14 de junio de 2021

Jalisco
® sedefiende

Ante la pandemia ‘




Taxis y plataformas de transporte
Protocolo de acciéon ante COVID-19

Introduccién

Medidas generales
Medidas para el conductor
Medidas para el pasajero
Medidas preventivas

Informacion de interés
Anexo 1. Aspectos relevantes del uso de cubrebocas.
Cubrebocas en niflos 10

Anexo 2. Algunas propiedades de los antisépticos utilizados en la higiene de
Mmanos. 12

ON 1 1 1 N W

Gobierno de Jalisco - Protocolo de accién ante COVID-19 | 2



Introduccion

El presente documento tiene como premisas salvaguardar el derecho
humano a la salud y mitigar el riesgo de infeccidon por virus SARS-Cov-2
causante de COVID-19 derivado de las actividades realizadas por las personas,
mediante el establecimiento de medidas especificas, basadas en la evidencia
cientifica disponible, asi como las recomendaciones Nacionales e
Internacionales para el control de la pandemia, con la finalidad de tener una
reactivacion de las actividades econdmicas y sociales que permitan el
regreso paulatino y seguro a la normalidad.

Lo anterior, bajo los principios rectores establecidos por la federacion en el
Diario Oficial de la Federacion el 29 mayo 2020 mediante el ACUERDO por el
gue se establecen los Lineamientos Técnicos Especificos para la Reapertura

de las Actividades Econdmicas:

1.Privilegiar la salud y la vida.
2.Solidaridad y no discriminacion.
3.Economia moral y eficiencia productiva.

4. Responsabilidad compartida (publica, privada y social)

Las medidas establecidas son un requisito para la operacidon de los
establecimientos y deben adecuarse al contexto de los mismos, adicional a
las medidas aqui establecidas, cada establecimiento debe asegurar la

observacion de la normativa aplicable.

El presente protocolo se podra actualizar o modificar de acuerdo con las
recomendaciones de las autoridades competentes, por lo que es
responsabilidad de cada establecimiento mantenerse actualizado respecto a

futuras ordenanzas.
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Medidas generales

10.

1.

12.
13.

El presente es un complemento al protocolo de accién ante COVID-19 para el
sector servicios, por lo que adicional a las medidas aplicables ahi establecidas
se debe realizar lo siguiente.

Realizar la limpieza y desinfeccion del vehiculo antes de

Iniciar labores, utilizando agua y jabdn o productos destinados para este fin.
Retirar, lavar y desinfectar los tapetes acrilicos.

Aspirar los asientos y la cajuela.

Lavar con un pano con espuma de jabdn y desinfectar con una solucidn
clorada las areas que mas contacto tienen con las manos: volante, tablero,
botones de radio, ventanas, seguros, palanca de velocidades, freno de mano,
manijas, cinturon de seguridad, asientos y llaves, asegurando utilizar productos
gue no danen las superficies.

Limpiar y desinfectar las areas del pasajero entre uno y otro abordaje: asientos,
descansabrazos, manijas, con una solucion clorada (10 ml de cloro al 60% por
1000 ml de agua potable), solucion de alcohol al 70% u otro producto diseflado
para este fin, teniendo cuidado de que esta solucidon no quede expuesta a altas
de temperaturas durante un periodo largo de tiempo.

Mantener el auto ventilado de forma frecuente.

Contar con gel antibacterial con base alcohol al 70%, panuelos desechables y
cubrebocas adicionales en contenedores individuales para evitar se
contaminen y para uso del pasajero.

La unidad debera contar con una instruccion visible para el pasajero, de usar
gel antibacterial a su abordaje, asi como el uso del cubrebocas durante todo el
trayecto.

No activar la recirculacion de aire en el interior del vehiculo.

Fomentar el uso de barreras fisicas, como una mampara acrilica entre el
conductor y los pasajeros.

Fomentar el pago a través de medios electrénicos.

El Aforo maximo en el vehiculo, serd el que permite llevar comodamente a los

pasajeros en los asientos posteriores.
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Medidas para el conductor

1. Uso permanente del cubrebocas.
Lavarse las manos tantas veces le sea permitido durante la jornada.
Usar gel antibacterial después de haber realizado el cobro de un servicio en
efectivo.

4. Pedir al pasajero use el asiento de atras, no permitir que use el asiento
delantero.

5. Al estornudar o toser, taparse con el angulo interno del codo o protegerse con
un panuelo desechable.
Llevar un contenedor especial para depositar los panuelos desechables.
No recibir propaganda del exterior.
Pedir a los pasajeros manipulen sus propios bolsos o pertenencias, en caso de
ser necesario ayudarle, usar gel antibacterial antes y después de realizar la

manipulacion.

Medidas para el pasajero

1. Usar cubrebocas en todo el trayecto.
En caso de tener maletas, manipular su carga y descarga.
Evitar el uso de efectivo, o procurar traer cambio para pagar la cantidad exacta.
Utilizar gel antibacterial con base alcohol al 70%, al abordar y al salir del

vehiculo, de ser posible, lavarse las manos con agua y jabon.

Medidas preventivas

Toda persona debe seguir las siguientes medidas durante su estancia.

1. Utilizar correctamente el cubrebocas, cubriendo la nariz y la boca.
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a. El uso del cubrebocas es obligatorio para poder acceder y permanecer
en el vehiculo, de no hacerlo se solicitara a la persona que lo utilice, en
caso de negarse, es motivo de negar el servicio. .

b. Se recomienda el uso de cubrebocas de tipo quirdrgico de triple capa,
N95 o KN95 sin valvula.

c. El cubrebocas solo se puede retirar para realizar la ingesta de alimentos
y bebidas, se debe volver a colocar inmediatamente después de
terminar la ingesta y usarlo también mientras se habla o se baila.

d. Usar cubrebocas también durante la toma de fotografias grupales,
debido a que es un momento donde puede darse un mayor
acercamiento e interaccion con personas que No pertenecen a nuestro
grupo familiar o burbuja social.

e. Elcubrebocas debe cambiarse cuando se humedece, ensucia o se dafna.
Si se utiliza cubrebocas de tela, se recomienda que sea de algoddn con
tres capas; se debe lavar a diario y manipular con cuidado para no
contaminar otros objetos o superficies.

g. Los cubrebocas, deben ser cambiados en frecuencias definidas
aplicando los protocolos de desecho de manera adecuada.

En el anexo 1 se muestran algunos aspectos importantes sobre el uso del
cubrebocas.

Realizar lavado de manos frecuente con agua y jabodn, frotar durante 40" o
mas o utilizar gel antibacterial con base alcohol al 70% por 20".

En el Anexo 2 puedes encontrar informacién sobre las caracteristicas de
algunas sustancias antisépticas usadas para la higiene de manos.

Realizar higiene respiratoria mediante el estornudo de etiqueta, cubriendo la
nariz y boca con la cara interna del codo o con un panuelo desechable, al
terminar desechar el panuelo y lavarse las manos.

La higiene respiratoria o estornudo de etiqueta se debe realizar aun cuando
tengamos puesto el cubrebocas.

Evitar en todo momento tocarse el rostro, sobre todo nariz, boca y ojos.

Evitar el contacto fisico interpersonal, NO saludar de mano, beso o abrazo.

Fomentar la Responsabilidad individual.
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Informacion de interés

Es importante mantenerse informado sobre las nuevas disposiciones y la situaciéon de

COVID en el estado, se recomienda verificar las fuentes de consulta, utilizar paginas

oficiales y evitar difundir informacion falsa o de dudosa procedencia.

Para consultar informacion adicional sobre COVID-19 y las medidas adoptadas en el

estado se recomienda consultar los siguientes enlaces:

1.

Plan Jalisco COVID-19:

https://coronavirus.jalisco.gob.mx/

Reactivacion Econémica:

https://reactivacioneconomica.jalisco.gob.mx/#protocolos

Listado de laboratorios que reportan informacion epidemiolégica relacionada
con la COVID-19 a la Secretaria de Salud:

Periddico oficial de Jalisco:

https://periodicooficial.jalisco.gob.mx

Coronavirus, gobierno de México: https://coronavirus.gob.mx/

Lineamiento general para la mitigacion y prevencion de COVID-19 en espacios
publicos cerrados, disponible en:
https://coronavirus.gob.mx/wp-content/uploads/2020/03/Lineamien
to_Espacio_Cerrado_27032020.pdf 20.

ACUERDO por el que se establecen los Lineamientos Técnicos Especificos para

la Reapertura de las Actividades Econdmicas.
https:/www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5594138&fecha=29/05/2020

Lista de productos desinfectantes registrados por la EPA

ov-2
OMS, Brote de enfermedad por Coronavirus:

https://www.who.int/es/emergencies/diseases/novel-coronavirus-2019

10. OMS, cuando y cémo usar mascarilla (Cubrebocas):
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https://coronavirus.jalisco.gob.mx/
https://reactivacioneconomica.jalisco.gob.mx/#protocolos
https://coronavirus.jalisco.gob.mx/laboratorios-privados-con-pruebas-pcr/
https://periodicooficial.jalisco.gob.mx/
https://coronavirus.gob.mx/
https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5594138&fecha=29/05/2020
https://espanol.epa.gov/espanol/lista-n-desinfectantes-para-usar-contra-sars-cov-2
https://espanol.epa.gov/espanol/lista-n-desinfectantes-para-usar-contra-sars-cov-2
https://www.who.int/es/emergencies/diseases/novel-coronavirus-2019

1.

r-public/when-and-how-to-use-masks

CDC, COVID-19

https://espanol.cdc.gov/coronavirus/2019-ncov/index.html
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https://www.who.int/es/emergencies/diseases/novel-coronavirus-2019/advice-for-public/when-and-how-to-use-masks
https://www.who.int/es/emergencies/diseases/novel-coronavirus-2019/advice-for-public/when-and-how-to-use-masks
https://espanol.cdc.gov/coronavirus/2019-ncov/index.html

Anexo 1. Aspectos relevantes del uso de
cubrebocas.

Usar de manera correcta un cubrebocas

disminuye el riesgo de contagio por COVID-19

+ Que cubra desde
arriba sobre la
nariz, hasta la
barbilla por
completo.

+ Bien ajustado por
detrds de las orejas
odel cuello y la
nuea.

* No por debajo de
las fosas nasales.

* No dejar la

barbilla expuesta.
* No demasiado
flojo.
* No a media nariz.

* No debajo de la

Como manipular
un cubrebocas

= Lava tus manos antes (

y después de colocarle.

= No toques la parte frontal.

= Colécalo y retiralo por las
bandas elasticas

= Evita retirarlo para hablar
oacomedarle constantemente.

= Sias de un solo uso, deséchalo
al retirarlo.

cara (en al
cuelle).

= 5i es de tela, lavalo de inmediato
después de usarlo.

Colocacién

Retiro

1.

Antes de colocar el cubrebocas lava tus manos con agua y jabdon o gel
antibacterial con base alcohol al 70%.

Revisa que el cubrebocas esté integro y limpio.

Identifica la parte que va hacia arriba y la cara externa del cubrebocas, en el
caso de los cubrebocas quirurgicos, plizados, los pliegues se colocan hacia
abajo y generalmente la parte de color se coloca hacia afuera.

Toma el cubrebocas por los cintillos o resortes y coldcalo, sin tocar la parte
interna.

Asegurate de que cubra bien tu nariz y boca y que quede |lo mas ajustado
posible a tu rostro.

Si tu cubrebocas tiene ajuste nasal, haz una ligera presion sobre este para
amoldarse a tu nariz y mejorar el ajuste.

al finalizar vuelve a realizar higiene de manos

Antes de tocar el cubrebocas para su retiro, lava tus manos con agua y jabon o

con gel antibacterial con base alcohol al 70%.
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2. Retira el cubrebocas tomando por los cintillos o resortes. Evita que el
cubrebocas entre en contacto con alguna superficie, para ello, en caso de usar
cubrebocas desechables, coldcalo dentro de una bolsa plastica o directamente
en el cesto de basura destinado para este fin. En caso de usar cubrebocas de
tela, coldécalo en una bolsa o empaque sellable, y en casa realiza su lavado con
aguay jabon. Se recomienda poner a hervir por un minuto.

3. Una vez concluido el retiro, realiza nuevamente lavado de manos.

Cubrebocas en nifos

De acuerdo con las OMS y UNICEF, los ninos no estan obligados a usar cubrebocas
hasta cinco anos, en aras de la seguridad y dada su incapacidad de utilizar

adecuadamente una mascarilla con una asistencia minima previo a esta edad.

1. Los niRos menores de cinco anos y hasta los dos ahos, pueden usar
cubrebocas en casos particulares, cuando sea necesario por razones
especificas, como la proximidad fisica a una persona enferma o cuando el
menor padece una enfermedad que condiciona un mayor riesgo, de acuerdo
con las recomendaciones de un profesional de salud o médico tratante y
Siempre bajo la supervision de un adulto responsable.

En estas circunstancias, si el nino lleva puesta una mascarilla, uno de los
progenitores o tutores debe tenerlo siempre a la vista para vigilar que se utilice
de forma segura.

2. Entrelos 6y los 11 anos: el uso de cubrebocas depende de:

a. Si hay transmision generalizada o comunitaria en el area donde reside
el nifo o niAa.

b. Si el nino o la nifa va a estar expuesto a riesgo de infecciéon por
CQOVID-19 derivado de una actividad especifica, por ejemplo acudir a un
evento concurrido, en particular cuando no se pueda garantizar el
distanciamiento fisico.

c. La capacidad del nino para utilizar el tapabocas de forma segura y
adecuada.

d. La supervision adecuada de un adulto.
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e. Las posibles repercusiones de llevar puesto un tapabocas sobre el
aprendizaje y el desarrollo psicosocial, en consulta con los docentes, sus
familias, cuidadores y el personal de la salud.

3. A partir de los 12 anos: se recomienda el uso de cubrebocas, en las mismas
circunstancias que los adultos, en particular cuando no se pueda garantizar el
distanciamiento fisico.

4. Los ninos que gozan de buena salud pueden ponerse cubrebocas de tela. Asi
se consigue controlar el origen, es decir, se evita transmitir el virus a otras
personas si el niNno esta infectado y no es consciente de que lo esta.

El adulto que facilite la mascarilla de tela debe asegurarse de que esta sea del
tamano correcto y cubra suficientemente la nariz, la boca y la barbilla del nifo.

5. Los ninos con problemas de salud subyacentes como fibrosis quistica, cancer o
inmunodepresion deben, en consulta con un profesional de salud o médico
tratante, llevar cubrebocas médicos o quirurgicos.

El adulto que facilite la mascarilla de tela debe asegurarse de que esta sea del

tamano correcto y cubra suficientemente la nariz, la boca y la barbilla del nifo.
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Anexo 2. Algunas propiedades de los antisépticos
utilizados en la higiene de manos.

Efecto sobre

Antiséptico Bacterias

Bacterias Gram Virus Virus sin . .
Gram 5 Micobacterias Hongos Esporas
o negativas envueltos envoltura
positivas
Alcohol 4+ F++ F++ ++ F++ +++ -
Cloroxilenol | +++ + + +- + + -
Clorhexidina | +++ ++ ++ + + + -
Hexaclorofe | +++ + ? ? + + -
no @
Yodoforos +++ +++ ++ ++ ++ ++ +-b
Triclosand ¢ | +++ ++ ? ? +- +€ _
Cuaternario | ++ + + 2 +- n _
s de amonio
C

Bueno:+++, Moderado:++ Variable: +-, Ninguno-

a:Bacteriostatico

b:En concentraciones utilizadas en antisépticos, los yodéforos no son esporicidas.
d:principalmente bacteriostatico.

e:Actividad contra Candida spp., Pero poca actividad contra hongos filamentosos
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Antiséptico

Concentrac
ion tipica %

Velocidad
de accion

Actividad
residual

Frotar las manos

Alcohol 60-70% alto no
Cloroxilenol 0.5-4% bajo contradictorio Lavado de
manos
Frotar las manos
Clorhexidina 0.5-4% intermedio | si Lavado de
manos
Lavado de
Hexaclorofeno?® | 3% bajo Si mManaos, pero No
es recomendado
Yodoforos 0.5-10% intermedio | contradictorio Lavado de
manos
Triclosand ® 0.1-2% intermedio | si Lavado de
Mmanos, raro
Cuaternarios de bajo ni Frotar las

amonio ©

manos, lavado
de manos, raro

Fuente: Extraido de WHO Guidelines on Hand Hygiene in Health Care
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