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Paso 1: Para iniciar el proceso de registro, ten a la mano tu RFC y correo electrónico. Debes 
de dar clic en Regístrese en SIRA
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Paso 2: Escribe tu RFC y correo eléctronico. Después haz clic en el cuadro “No soy un robot” 
y posteriormente  aceptar los términos y condiciones del aviso de  privacidad. Dar clic en el 
botón Registrar.
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Paso 3: La siguiente pantalla indica que llegará un correo de confirmación de correo. Debes 
ir a tu correo para verificar la cuenta y poder est ( no olvides buscar en la bandeja de correo 
no deseado)
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Paso 4: En tu bandeja de entrada encontrarás el correo de SIRA, debes de dar clic en la liga 
para poder activar tu cuenta. En caso de no encontrar el correo, debes buscarlo en correos 
no deseados o spam. Si no está ahí, comunícate al call center  (33 4160-6130)
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Paso 5: Al dar clic a la liga, se te dirigira a la página inicial, donde debes escribir la 
contraseña y confirmarlo. Dar clic en la casilla “No soy un robot” y después el botón 
“Registrar contraseña” 
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Paso 6: Al tener tu contraseña, el sistema te notificará que la contraseña fue establecida y 
activada. Para continuar, da clic en “Ir a SIRA”.
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Paso 7: Ingresa el RFC y contraseña que utilizaste en el registro, y da clic en el botón 
“Ingresar”. En caso de haber olvidado la contraseña puedes recuperarlo en el botón de 
Recuperar Contraseña.
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Paso 8: En tipo de solicitante, debes seleccionar si eres Persona Física o Persona Jurídica o 
Moral. Después dar clic en el botón “Siguiente”.
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Paso 9:  En la primera parte de registro, la información que se te solicita es sobre tu negocio 
o establecimiento. Debe llenar el nombre del negocio, los años de antigüedad, número de 
empleados (estén o no inscritos en el IMSS, y en caso de que sólo trabaje ahí una persona, 
por ejemplo el(la) dueño(a), poner 1, teléfono y correo electrónico.
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Paso 10: En la segunda parte del registro es la ubicación del establecimiento, en código 
postal debes de llenar y después dar clic en “Buscar”, esto permitirá que se habilite el listado 
de colonias y la identificación del municipio en que se encuentra el negocio.
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Paso 11: Despliega el listado de colonia y elige la que te corresponda, en caso de no 
encontrar la colonia, es necesario verificar si el código postal fue el correcto, y de ser lo 
contrario, elija la colonia más próxima del domicilio.
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Paso 12: Continúa con el registro llenando los campos de calle, número exterior e interior (si 
es que aplique). El municipio se despliega automáticamente después de haber puesto el 
código postal. 
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Paso 13: En el campo de mapa, debes de dar clic en el ícono con con forma de pin.
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Paso 14: Debes arrastrar el pin rojo a la ubicación del establecimiento, una vez encontrado el 
punto, debes dar clic en “Guardar dirección”. En caso de no ver el botón, prueba haciendo 
más pequeña la pantalla, o trata de bajar la barra lateral derecha. 
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Paso 15: Después de haberse ubicado en el mapa, el recuadro “Ubicación en el mapa” 
cambia a “Seleccionado”,  en caso de que no cambie es posible que no se haya guardado y 
debas repetir el paso anterior. 
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Paso 16: Registra la persona propietaria o representante legal del establecimiento, así como 
su teléfono y correo electrónico.  Es importante esta información ya que puede ser 
contactado por un representante de la Secretaría de Trabajo o Salud.
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Paso 17: En el enlace de la Secretaría de Salud, si la empresa cuenta con menos de 100 
empleados, debe asignar una persona que represente a la empresa en caso de que la 
Secretaría de Salud requiere establecer comunicación. Si la empresa cuenta con más de 100 
empleados, debe registrar un profesional de la salud (médicos, enfermeros, paramédicos, 
etc.), en caso de no contarlo, se recomienda al encargado de Recursos Humanos. 
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Paso 18: Después de completar la información, debes de  dar clic en la casilla de aviso de 
privacidad y se habilitará el botón de “Guardar información” para poder continuar. 
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Paso 19: En la siguiente ventana, debes de elegir cuál es el giro comercial o actividad 
económica del establecimiento, te recomendamos palabras claves, como restaurante, hotel, 
flores, comida, bicicleta, etc.

Ingresar la palabra y dar buscar
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Paso 20: En la parte inferior del buscador se despliega el listado de giros, debes elegir el que 
más represente tu establecimiento.



Gobierno de Jalisco | Crecimiento y Desarrollo Económico 

Paso 21: En caso de no encontrar la actividad económica, se puede capturar de manera 
manual:
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Paso 22: Escribe manualmente la actividad y dar clic en “Proceder con esta actividad” 
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Paso 23: Leer cuidadosamente los protocolos de seguridad sanitaria y dar clic en todas las 
casillas para poder avanzar.
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Paso 24: Una vez verificado el listado  y aplicado los protocolos de salud, dar clic en el botón 
de “Siguiente”
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Paso 25: En la siguiente pantalla, en el punto 1, debes descargar la carta de compromiso,  
dando clic en “Descarga tu Carta”. Si no descargas la carta, toda la información que llenó, no 
se guardará, es importante llegar a este paso.
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Paso 26: Debes revisar que los datos del establecimiento estén correctos en la carta, debes 
imprimirlo, escribir su nombre completo y firmarlo. Después escanear o  tomar una foto. 
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Paso 27: Cuando tengas la carta escaneada debes de dar clic en seleccionar archivo, elija la 
carta y después dar clic en “Carga tu carta firmada”, en la parte superior saldrá un cuadro de 
aviso de que debes de estar seguro que el nombre y la firma sea visible y después dar clic en 
“aceptar”.
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Paso 28: Para saber que la carga de la carta fue exitosa, en la parte inferior podrás ver el 
archivo subido, y la fecha y hora cuando lo subió. En caso de haberse equivocado, puedes 
eliminar la carta en la X roja. Para continuar, hay que dar clic en el botón “Siguiente”.



Gobierno de Jalisco | Crecimiento y Desarrollo Económico 

Paso 29: Después de haber finalizado el proceso de carga, estarás en la ventana de carga de  
éxito, para finalizar, dar clic en el botón “finalizar”
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Paso 30: Ahora, debes esperar a que te notifiquen que la carta haya sido validada, para 
saber su estatus puede entrar nuevamente al sistema con su RFC y contraseña. 
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Paso 27: En caso de que el establecimiento cuente con más sucursales, unidades de trabajo, 
bodegas almacenes, etc., dar clic en “Realizar un nuevo registro”, y así repetir los mismos 
pasos. 
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