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CONVOCATORIA PUBLICA PARA ACCEDER A LOS APOYOS DEL
PROGRAMA REACTIVA ARTESANAL

El Gobierno del Estado de Jalisco, a través de la del Presidente del Comité Interno de Validacion del Programa
Reactiva, con fundamento en lo establecido en los Lineamientos del Programa Reactiva publicados en el Periédico

Oficial del Gobierno del Estado el 25 de julio del 2020 y su modificacion publicada el dia 4 de agosto de 2020,

CONVOCA
A todas las micro y pequefas empresas del sector artesanal registradas ante el Servicio de Administracion Tributaria (SAT),
domiciliadas en el estado de Jalisco; que hayan obtenido su registro a través de la Plataforma del Programa Reactiva

https//desarrollojalisco.gob.mx y que estén interesadas en presentar solicitudes de apoyo para participar en la presente
convocatoria.

. Objeto

Apoyar a artesanos y mipes de productos artesanales a permanecer y adaptarse al mercado mediante incentivos que

fortalezcan sus capacidades productivas, técnicas, tecnoldgicas y comerciales.

ll. Cobertura

Esta convocatoria incluye a los 125 municipios de las 12 regiones que conforman el estado de Jalisco, cuyo proyecto o

actividad tenga un impacto en la reactivacion econémica de mipes jaliscienses.

lll. Vigencia de la convocatoria

La presente convocatoria tendra vigencia a partir del 06 de agosto al 31 de octubre, y/o hasta que se agote el presupuesto

asignado. Tal periodo es el establecido para el ingreso de proyectos y de la informacion juridica del solicitante.
IV. Monto global de la convocatoria
El monto global de esta convocatoria es de $10,000,000.00 (Diez millones de pesos 00/100 M.N.) que sera distribuido entre
las modalidades y rubros de acuerdo con la demanda de solicitudes de apoyo.

V. Montos y porcentajes de apoyo, rubros y requisitos

Categoria B

Caracteristica de la empresa Emplead Monto Porcentaje Porcentaje de aportacion

os maximo maximo de del solicitante

hasta: apoyo

Micro y pequefia empresa 1-100 $100,000 100% 0%

El solicitante podra incluir en su proyecto diferentes modalidades y rubros de la presente convocatoria sin exceder el monto

que le corresponde segun la tabla anterior.
Los montos de apoyo de la tabla Categoria B seran validos para todos los solicitantes, excepto, aquellos que hayan sido

beneficiarios del programa Plan COVID-19 Protecciéon al Empleo Formal, en cuyo caso podrian acceder al apoyo del

Programa Reactiva si cumplen con algunas de las siguientes condiciones:
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a) Cuando el solicitante compruebe haber liquidado el crédito de dicho programa, podra solicitar los montos segun la

tabla Categoria B.

b) Cuando el solicitante no haya cubierto la totalidad del monto del crédito recibido en el programa Plan COVID-19

Proteccion al Empleo Formal, en caso de ser beneficiado en el Programa Reactiva, se utilizard el monto aprobado,

primeramente para saldar o en su caso, pagar parcialmente el adeudo del Programa Plan COVID-19 Proteccion al

Empleo Formal y en caso de haber excedente se le entregara para realizar el proyecto. Lo anterior, siempre y cuando,

compruebe que mantuvo o incrementd los puestos de trabajo registrados en ese Programa. Por lo tanto, el

beneficiario que reciba el monto solicitado en el Programa Reactiva, estard obligado a comprobar la totalidad del

monto que solicité en su proyecto.

Modalidad 1: Reconversiéon y equipamiento

Destino del recurso

Porcentaje
maximo del
valor del rubro

Monto Maximo de

apoyo

1 Equipamientoy
apoyo a la
produccion

Apoyo para la atencién y adopciéon de
medidas sanitarias en talleres artesanales
(cubre bocas, gel anti bacterial, tapete,
termometro infrarrojo digital)

Apoyo para la adquisicion de maquinaria
hardware y herramienta para el disefio y/o la
produccién artesanal

Apoyo para la compra de equipo de computo
portatil

Apoyo para la adquisicion de mobiliario para el
area de produccion y/o comercial.

Apoyo para la adquisicion de moldes o
prototipos.

100%

Hasta
$50,000 pesos
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Modalidad 2: Promocién y generacion de demanda

Rubros

Destino del recurso

Porcentaje
maximo del

valor del rubro

Monto Maximo de
apoyo

congresos, ferias
convenciones
para
participacion del
sector artesanal
(Fisicas o
virtuales)

area de exhibicion, piso, disefio y
montaje; envio de artesaniasy para la
transportacién aérea o terrestre en clase
econdmica del artesano participante (No
aplica peajes de carretera).

1 Comercio digital Desarrollo de pagina web para comercio 100% Hasta
y difusion de artesanias. $50,000 pesos
Pago de servicios de estrategias de
marketing digital y publicidad.

2 Exposiciones, Apoyo para el pago de acceso al evento, 100% Hasta

$50,000 pesos

Modalidad 3: Asesoria, capacitacién y certificaciones

Rubros

Destino del recurso

Porcentaje

maximo del
valor del rubro

Monto Maximo de
apoyo

Asesoria,
capacitaciony
certificacion del
sector artesanal

Talleres de capacitacion en temas
empresariales, administrativos y/o
comerciales.

Talleres de capacitaciéon en técnicas
artesanales y procesos.

Pago de asesoria para creacion de plan
de negocios.

Registro de marcas.

Constitucion de sociedades.

Estudios de mercado.

Certificaciones.

Asesorias en temas contables y fiscales,
desarrollo de estrategias comerciales.

100%

Hasta
$50,000 pesos por
empresa

Notas:

1. La maquinaria y herramienta para la elaboracion de las piezas deben de coincidir y ser coherentes con la actividad
artesanal en la cual estan registrados en el Padrén de Registro Artesanal de la Direccidn y/o en su caso demostrar
la innovacién en la mezcla de técnicas artesanales para justificar la compra de ese tipo de maquinaria y/o

herramienta.
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2. Los artesanos y/o empresas artesanales podran solicitar un proyecto que combine méas de una modalidad siempre
y cuando el tope maximo solicitado no exceda de $100,000.00 (cien mil pesos 00/100 M.N.)
3. Paralos rubros de apoyo antes descritos, se otorgara el recurso de forma anticipada.
Requisitos:

Las personas fisicas deberan de cumplir con los sefialados en el numeral 9.2.1, asi como los requisitos descritos en
el anexo | de los lineamientos del programa “Reactiva”.
Las personas juridicas o morales deberadn de cumplir con los sefialados en el numeral 9.2.2, asi como los requisitos

descritos en el anexo | de los lineamientos del programa “Reactiva”.

VI. Criterios de seleccion

Deberd de cumplir con lo establecido en los lineamientos del Programa Reactiva en el numeral 9.3. De manera

complementaria se puntualizan los siguientes criterios:

1

El proyecto propuesto deberd obtener una calificacion minima aprobatoria de 65 puntos en la evaluaciéon
computarizada. Dicha calificaciéon, no significa la aprobacion de la solicitud, pues Unicamente hard al proyecto
elegible para continuar el proceso de valoracion.

Cumplir con los requisitos especificos de la presente convocatoria.

Cierre del proyecto en un periodo que no exceda del 30 noviembre 2020.

VII. Criterios de exclusion

Se procederd conforme a lo establecido en los lineamientos del Programa Reactiva en el numeral 9.5. De manera

complementaria se puntualizan los siguientes criterios:

1

SN NI

Ser comercializador de productos no catalogados como artesanales, elaborados con materiales plasticos o de
procedencia extranjera, asi como articulos de otros estados;

Proyectos relacionados con gastronomia;

Solicitudes presentadas fuera de tiempo de la vigencia de la presente convocatoria;

Falsedad, prestanombres y/o alteracion de la documentacion presentada en su solicitud;

La Direccion General de Fomento Artesanal se reservara el derecho de validar al artesano solicitante; y

Proyectos que dafien o afecten alguna de las especies enlistadas en la Nom-059-Semarnat-2010 y sus
actualizaciones o que estén dentro de alguna Area Natural Protegida de México (ANPS) sin su permiso

correspondiente.

VIII. Informacién y documentos requeridos para los proyectos

Los documentos y la informacién requerida deberan ser ingresados en el sistema del Programa Reactiva a través de la

siguiente direccion electrénica: https://desarrollo jalisco.gob.mx

Se debera:

Ingresar con el usuario dado de alta en el pre registro marcado en el numeral 10.1 de los Lineamientos.

Adjuntar los archivos electrénicos con los documentos juridicos del solicitante, establecidos en los Lineamientos
del Programa en el numeral 9.2, en formato PDF con nombre de archivo que no contenga puntos, guiones,
simbolos ni espacios.

Capturar la informacion del proyecto que requiera el sistema de acuerdo a cada convocatoria, modalidad y rubro.

El contacto para todo lo relacionado con la plataforma (en cuanto al proceso de registro, carga de documentacion,

dudas de la plataforma e ingreso de solicitud y documentos), estara a disposicion el Centro de Atencién con niumero
de de Tel. 3341606130.
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IX. Criterios de valoracion
Las solicitudes presentadas se someteran a un proceso de evaluacion con base en tres segmentos de criterios:
técnicos, prioritarios y de impacto. Cada segmento tiene un puntaje y a su vez una ponderacion cuya suma total

corresponde a un 100%.

Valoracién técnica (equivalente al 70% de la valoracién total)

Modalidad 1 Modalidad 2 Modalidad 3
Reconversion y Promocién y generacion Asesoria, capacitacion y
equipamiento de demanda certificaciones
Congruencia del proyecto en base 50 50 50
a la descripciéon del mismo
Pertinencia del presupuesto del 20 10 NA
proyecto
Seleccion de proveedores locales 30 10 10
Incorporaciéon a nuevos mercados NA 30 NA
Curriculum del proveedor NA NA 20
Experiencia del proveedor con NA NA 10
artesanos
Aprendizaje de técnicas NA NA 10
disminuidas

Maximo puntaje alcanzable 100 100 100
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Consideraciones respecto a los documentos para valoracion técnica:

Modalidad 1. Reconversién y equipamiento:

Descripcion del proyecto: Deberd de contener nombre del proyecto, personas que trabajan en el taller,
objetivo, descripcion de coémo sera la implementacion, calendario de actividades, ¢ qué quiero lograr con
este proyecto dentro de mi empresa?. Ejemplo: reduccion de costo, conseguir mas clientes, incremento
de produccién, incremento en ventas, nuevos canales de comercializacién. Es enunciativo mas no
limitativo.

Pertinencia del presupuesto del proyecto: Que concuerde el precio de la maquinaria, herramienta y/o
mobiliario con los precios de mercado.

Seleccion de proveedores locales: Que el proveedor solicitado radique en el estado de Jalisco.

Modalidad 2. Promocién y generacion de demanda:

Plan de trabajo: Debera de contener nombre del proyecto, personas que trabajan en el taller, objetivo,
descripcion de como serd la implementacioén, calendario de actividades, ;qué quiero lograr con este
proyecto dentro de mi empresa?. Ejemplo: reduccion de costo, conseguir mas clientes, incremento de
produccion, incremento en ventas, nuevos canales de comercializacion. Es enunciativo no limitativo.
Pertinencia del presupuesto del proyecto: Que concuerde el precio de los servicios solicitados en el
proyecto con los precios de mercado.

Seleccion de proveedores locales: Que el proveedor solicitado radique en el estado de Jalisco.
Incorporaciéon a nuevos mercados: El proyecto debe de establecer claramente cual es un nuevo mercado.
Ejemplo: Si es una tienda en linea y no se tenia, este es un nuevo mercado. Ademas, tener una lista de los

posibles nuevos clientes.

Modalidad 3. Asesoria, capacitacion y certificaciones:

Plan de trabajo: Deberd de contener nombre del proyecto, personas que trabajan en el taller, objetivo,
descripcion de como serd la implementacion, calendario de actividades, ;qué quiero lograr con este
proyecto dentro de mi empresa?. Ejemplo: reduccion de costo, conseguir mas clientes, incremento de
produccién, incremento en ventas, nuevos canales de comercializacion. Es enunciativo no limitativo.
Seleccion de proveedores locales: Que el proveedor solicitado radique en el estado de Jalisco
Curriculum del proveedor: Detalle del curriculum del instructor/capacitador con experiencia en el tema.
Anexar comprobantes de las certificaciones que tiene el capacitador, en caso de contar con alguna.
Experiencia del proveedor con artesanos: Detalle del curriculum del instructor/capacitador con
experiencia en el tema y comprobacion de haber trabajado con artesanos. Agregar al menos una
referencia.
Aprendizaje de técnicas disminuidas:

o Alfareria- BARRO BETUS, BARRO CANELO Y BARRO PETATILLO

o Madera- TARACEADA

o Materiales duros de origen animal- HUESO Y CUERNO

o Textil- TELAR DE CINTURA Y TELAR DE PEDAL

o Talabarteria- ENGRECADO

o Papel y cartoneria- PAPEL PICADO"

Valoracién de prioridad (equivalente al 20% de la valoracion total)
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Criterio Puntaje

Desarrollo regional 7

Sectores prioritarios 10

Equidad de género 3

Trabajo incluyente' 3

Sostenibilidad (incentivo verde) 7

Maximo puntaje alcanzable 30

'Se solicitara registro en el Padron Estatal de Habilidades para Personas con Discapacidad y/o documentacion adicional.

Valoracién de impacto (equivalente al 10% de la valoracién total)

Criterio Puntaje
Empleos formales 6
Expectativas de empleos formales 6
Ventas 6
Expectativas de ventas 6
Costos 6
Expectativas de costos 6
Maximo puntaje alcanzable 36

El orden de jerarquizacion de los proyectos para su presentacion ante el Comité Interno de Validacion del Programa
Reactiva atenderd a la calificacion que resulte del proceso de evaluacion digitalizada. Unicamente para los casos de empate,

se utilizara el orden de prelacién en el ingreso de los proyectos al Sistema.

X. Indicadores
° NUmero de artesanos que permanecen en operacion
° NUmero de empleos conservados
° NuUmero de empleos generados

° Incremento porcentual en ventas
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XI. Resultados esperados

N° Modalidad Resultado esperado

1 Reconversion y equipamiento Adquisicion de maquinaria y herramienta para mejorar su
proceso productivo, administrativo y/o de exhibiciéon de piezas.

2 Promocidén y generacion de demanda Incremento de ventas y/o nuevos prospectos de ventas.

3 Asesoria, capacitacion y certificaciones En esta modalidad aplica segun lo solicitado en el proyecto,
pudiendo ser:

3.1 Talleres de capacitacion en temas empresariales,
administrativos y/o comerciales.

3.2 Talleres de capacitacion en técnicas artesanales y procesos.
3.3 Plan de negocios implementado y/o en proceso de
implementacion.

3.4 Registro de marcas.

3.5 Constitucion de sociedades.

3.6 Estudios de mercado.

3.7 Certificaciones adquiridas y/o en proceso.

3.8 Asesorias en temas contables y fiscales, desarrollo de
estrategias comerciales.

XIll. Periodo maximo de duracién del proyecto
En caso de que no se especifique una duracion maxima del proyecto, éste debera ser ejecutado, cerrado y comprobado en

su totalidad antes del 30 de noviembre de 2020.

Xlll. Entregables

La informacion y la documentacién probatoria tanto del ejercicio de los recursos financieros, como de la ejecucion del
proyecto, incluyendo los informes y declaraciones requeridas deberdn ser ingresadas al Sistema en el mddulo de

seguimiento que se habilitara para los proyectos aprobados.
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Comprobacién Financiera

Documento Modalidad 1 Modalidad 2 Modalidad 3

Rubro 1 Rubro 1 Rubro 2 Rubro 1

1 Reporte financiero en el que se detallen las X X X X
facturas mismas que deberan cumplir los
requisitos fiscales.

2 Facturas a nombre del beneficiario por los X X X X
conceptos de uso del recurso, validadas (CFDI
con PDF y XLM) y demas aportaciones.

Comprobacién técnica - operativa

Documento Modalidad 1 Modalidad 2 Modalidad 3

Rubro 1 Rubro 1 Rubro 2 Rubro 1

3 Memoria fotografica con minimo 10 fotografias, X NA NA NA
se requieren de la situacion del area de
produccién y/o comercial antes y después de la
adquisicion de la maquinaria, herramienta,
mobiliario, implementacion de medidas
sanitarias para contingencia COVID y equipo de
computo portatil.

4 Comprobante de terminacion de curso/ taller, NA NA NA X
solo aplica si el solicitante pide este tipo de
apoyo.

5 Plan de negocios a implementar por el taller NA NA NA X

artesanal, solo aplica si el solicitante pide este
tipo de apoyo.

6 Informe de estudio de mercado, solo aplica si el NA NA NA X
solicitante pide este tipo de apoyo.

7 Acta constitutiva, solo aplica si el solicitante NA NA NA X
pide este tipo de apoyo.

8 Solicitud de registro de marca ante el IMPI, solo NA NA NA X
aplica si el solicitante pide este tipo de apoyo.

9 Documento que avale la adquisicion de una NA NA NA X
certificacion, solo aplica si el solicitante pide
este tipo de apoyo.

10 | Informe final de la asesoria firmada por el NA NA NA X
proveedor, solo aplica si el solicitante pide este
tipo de apoyo.

n Informe de accionesy producto final de la NA X NA NA
implementacion de la estrategia de marketing
digital y/o publicidad, solo aplica si el solicitante
pide este tipo de apoyo.

12 | Constancia de situacion fiscal vigente no mayor X X X X
a 30 dias.
13 Memoria fotografica con minimo 10 fotografias NA NA X NA

por la participacion en el evento.
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14

Informe de ventas, encuentros de negocios y/o
prospectos de clientes.

NA

NA

15

Copia de boleto de transportacion aérea o
terrestre en clase turisticay pase de abordar o
boleto de camidn, solo aplica si el solicitante
pide este tipo de apoyo.

NA

NA

16

Capturar en el Sistema Informe de conclusién y
resultados del proyecto (Informe Final).

17

Entregar informacion para la base interna de
registro de beneficiarios de la Secretaria.

XIV. Publicacién de resultados

La publicacion de resultados se apegara a lo establecido en los lineamientos del Programa Reactiva en el numeral 10.7.

XV. Formalizacién del instrumento juridico (Convenio)

La formalizacion del instrumento juridico se apegara a lo establecido en los lineamientos del Programa Reactiva en el

numeral 10.8.

XVI. Proceso de gestion de recursos

El proceso de gestion de recursos se apegara a lo establecido en los lineamientos del Programa Reactiva en el numeral 10.9.

XVII. Seguimiento

El seguimiento se apegara a lo establecido en los lineamientos del Programa Reactiva en el numeral 12.

XVIIl. Cancelacién y suspension

La cancelacion y suspension se apegara a lo establecido en los lineamientos del Programa Reactiva en el numeral 9.6.
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XIX. Responsable de la convocatoria y contacto para atencién

Nombre y cargo del responsable C. Maria Margarita Alfaro Aranguren
de la Convocatoria Directora General de Fomento Artesanal

Domicilio Calzada Gonzalez Gallo #20, Col. Rincon del Agua Azul, CP 44180,
Guadalajara, Jalisco

Nombre y cargo del contacto para C.Jorge Natera Orozco
atencién Director de Programas de Fomento

Horario de atencion Lunes a viernes de 9:00 a 17:00 horas

Teléfono 3330309050

Correo electronico jorge.natera@jalisco.gob.mx

Adicionalmente, los solicitantes y el publico en general podradn presentar sus quejas o comentarios con respecto a la
operacion y ejecucion del programa Reactiva y la aplicacion de los Lineamientos, por escrito a través de la Secretaria
Técnica, ubicada en la calle Lépez Cotilla 1505 Piso 7, teléfonos 33 3678200 Extensiones 52058 y 55067 en horarios y dias

habiles.

El Presidente del Comité Interno de Validacién del

Programa Reactiva

Mtro. Ernesto Sanchez Proal
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